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營造模板工肌肉骨骼不適初步探討－ 

以竹科某工地為例 

程金龍 

 

 
【摘 要】本研究目的主要探討新竹科學園區內某營造業工地內從事模板工作

過程之動作，造成累積性肌肉骨骼傷害之危害因子。本研究係藉

由北歐肌肉骨骼傷害問卷（Nordic Musculoskeletal Question- 
naire）。研究對象利用立意取樣方式橫斷面調查，發送 92 份問卷，

經整理後，有效問卷共75 份，初步探討模板工的肌肉骨骼不適之部

位。就個人因子在肌肉骨骼不適表現，僅年齡、喝酒、運動習慣與

工作時數是具有顯著差異；在年齡方面，本研究調查發現年齡隨

增長而肌肉骨骼不適盛行率會隨之遞減，與其他文獻指出醫療人

員年齡越年長者肌肉骨骼不適程度較為嚴重結果不一致，原因可

能在於營造業施工之高齡化日趨嚴重，模板工也累積了一定資歷

與實務經驗，面臨同樣工作時較能從容應對，相對的也降低肌肉

骨酪不適的風險；除此之外，喝酒、不常運動與工作時數較長，

引發肌肉骨骼傷害機率也隨之增加。 

 

壹、前言 

模板工程是營造業中相當常見工

程作業項目之一，也是一種所費資金

龐大、勞力密集及技術密集之行業之

一，在科技廠房興建工程內，混凝土

澆置前，需依圖說進行模板之組立工

作，但在工作進行中，勞工常曝露於 

墜落或重複性肌肉傷害等危害當中。

而從事模板工作之勞工之文化背 

景及工作內容都有許多差異，且因承

攬階級不同，這些來自四面八方之勞

工們，在同工地同時間聚集共同作

業，若協調不佳，不但作業期間會互

相干擾，甚至會產生許多危險，一旦

發生工安事故，將會造成人員與財產 
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損失，並造成工程進度延宕，依合約

亦可能衍生逾期之違約罰款。依據勞

工安全衛生研究所針對全國營造勞工

所進行之作業安全現況調查（勞動部

勞工保險局，2016），有 63%曾經遭受

過職業性輕傷害，有23%勞工曾經遭

受過職業性重傷害，數據顯示出我國

營造工地仍然是一個高危險之工作環

境，竟然有高達54%的受訪者認為自

己受傷原因，是因為自己疏忽所造

成，對於工地安全措施似乎也默默地

認同，調查發現這些罹災勞工認為是

機具、環境不安全而致災竟然不到

25%，從上述調查中我們能得知，營

造業勞工有許多人對於自身所處之工

作環境之危害認知能力相當有限，因

此本研究針對模板工程從業人員進行

肌肉骨骼疼痛因素之分析，經由統計

分析評估影響模板工程施工從業人員

疲勞與肌肉骨骼疼痛因素初步了解， 

希望能對日後推動營造業職場健康領

域有所助益，並降低模板工重複性職

業傷害之機率。 

 

貳、研究材料與方法 

一、研究對象 

受訪者經由勞工健康服務護理人

員於2020 年 1~4 月於新竹科學園區某

營造工地進行臨場健康服務並進行衛 

教後發送問卷，共發放92 份問卷，實

際回收75 份，回收率81.5%。 

二、測量工具 

本研究採用主觀性問卷調查，使

用北歐肌肉骨骼問卷表（Nordic Mus- 
culoskeletal  Questionnaire,  NMQ），瞭

解模板工人在全身各部位的肌肉骨骼

不適症狀。NMQ 係由北歐部長級會議 

（Nordic Council of Ministries）所發展

出來的一種封閉式主觀自覺問卷，是

將工作場所中常見的勞工肌肉骨骼不

適或傷害區分九個部位，包括脖子、

肩膀、上背、下背或腰部、手肘、手

或手腕、臀或大腿、膝蓋、腳或腳踝

等作標準化的調查，用於比較不同工

作症狀差異性及分析職業傷害分佈情

形，以作為提供工作改善之依循。 

職業安全衛生署於106 年公告北

歐肌肉骨骼問卷表 NMQ  公版問卷

後，普遍應用在各類行業職業傷害之

分析與改善，其問卷信度（reliability） 

約在77%至 100%，效度（validity） 

約在80%至100%之間，另外，勞動部勞

動與職業研究所曾在 2000 年以

NMQ 問卷調查攝影記者下背痛傷

害，問卷信度為81%。 

三、資料分析 
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以IBM SPSS22.0 版統計軟體進

行描述性統計、卡方檢定、獨立樣本

檢定、變異數分析、皮爾森相關分析

等，計算模板工人在肌肉骨骼主觀不

適盛行率與疲勞狀態的相關性與影

響。 

 

參、結果分析 

一、研究對象基本資料 

科學園區營造工程往往相較於其

他一般營造工程工期短、出工數高、

工程介面複雜度高，再加上營造工地

第一線施工人員流動性頗大，本次研

究僅先針對某一工地進行橫斷性調查

，受訪者共有75 位，包含男性63 
位、女性12 位，年齡平均46.4±7.64 
歲，身高平均169.2±8.74 公分，體重

平均76.1±12.42 公斤，身體質量指數 

（BMI）平均23.3±3.39 kg/m2；其健

康行為分析如表一所示。 

二、肌肉骨骼不適分析結果 

計算75 位模板工人反映在最近

一年之內，在工作中或工作後身體任

一部位有主觀不適比例有48 位，盛行

率達64.0％。就身體各部位肌肉骨骼不

適比例較高前三項部位依序為腰或下

背（72.2%）、脖子（51.9%）及肩膀 

（51.9%）。就作業單位作分析，以施 

工結構牆的模板工人肌肉骨骼不適盛

行率（100.0%）最高。 

最近一次在工作中或工作後肌肉

骨骼不適症狀出現時間以「過去半年

中」有 36.3%比例較高，其次是「過

去一年以上」佔 28.5%。不適症狀的

持續時間有「一個月」佔 38.0%比例

較高，而持續時間達一年以上佔

45.8%，主要集中在脖子、肩膀、上背、

腰部或下背、左手肘、手或手腕、臀

部或大腿、膝蓋等部位，而不適症狀

的出現頻率有 35.7%是「約一星期一

次」比例較高，其次是「幾乎每天出

現」佔 27.0%。對於不適症狀的治療多

以「不予理會」或「按摩」均佔30.5% 比
例較高。 

經由NMQ 問卷結果得知，身體

各部位肌肉骨骼不適症狀與各因子之

關係，在個人基本資料對於肌肉骨骼

不適盛行率之影響，如表二所示，不

同年齡層、身高及體重對於肌肉骨骼

不適之盛行率在身體各部位皆無造成

顯著影響，但不同性別之族群的肌肉

骨骼不適盛行率在上背部位是有顯著

差異，以女性工作者在上背部位不適

比例是較高；而不同的BMI 值之族群

的肌肉骨骼不適盛行率在手與手腕部

位是有顯著差異，以BMI 值介於24 
至 27kg/m2 之間（過重）的人員較為

嚴重。 
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表一 研究對象的基本資料與個人習慣分析 

類別資料 人數 百分比(%) 

男 63 84.0 
性別 

女 12 16.0 
 <30 歲 8 10.7 
 31~40 歲 15 20.0 

年齡 41~50 歲 23 30.7 
 51~60 歲 19 25.3 
 >60 歲 10 13.3 
 18.5≦BMI<24 42 56.0 

BMI 24≦BMI<27 27 36.0 
 27≦BMI<30 31 41.3 
 

不超過6 小時 11 14.7 

睡眠時間 6~8 小時 60 80.0 
 

超過8 小時 4 5.3 
 

沒有 47 62.7 

運動習慣 偶爾 18 24.0 
 

至少每週一次 10 13.3 
 

沒有 6 8.0 

吸菸習慣 偶爾 3 4.0 
 

常抽 66 88.0 
 

沒有 14 18.7 
喝酒習慣 

有 61 81.3 

右手 
慣用手 

左手 

72 

3 

96.0 

4.0 
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表二 研究對象的基本資料與肌肉骨骼不適之卡方檢定分析結果 
 

部位 
  P-value  

脖子 性別 年齡 身高 體重 BMI 值 

肩膀 .823 .135 .058 .681 .572 

上背 .514 .258 .038 .038 .038 

腰部與下背 .038* .038* .885 .885 .885 

手肘 .885 .885 .579 .689 .579 

手腕 .579 .579 .868 .528 .568* 

臀部與大腿 .868 .868 .752 .342 .842 

膝蓋 .982 .982 .986 .572 .586 

腳和腳踝 .456 .676 .456 .598 .855 

*p＜.005 表示達顯著水準 

 
 

肆、討論與建議 

本研究在檢視有效問卷之 75  位
營造模板工的肌肉骨骼不適之盛行率

，結果顯示有38 位自覺有不適，佔

50.6% ，主要發生在腰或下背  

（55.6%）、脖子（41.7%）及肩膀、手

或手腕（27.8%）此結果與其他文獻證

實作業項目與肌肉骨骼疼痛具相關

性，勞力密集產業易引發下背疼痛或

頸部與背部疼痛等研究是相符合。 

就個人因子在肌肉骨骼不適表現

，僅年齡、喝酒、運動習慣與工作 

時數是具有顯著差異；在年齡方面， 

本研究調查發現年齡隨增長而肌肉骨

骼不適盛行率會隨之遞減，與其他文

獻指出護理人員年齡越年長者肌肉骨

骼不適程度較為嚴重結果不一致，原

因可能在於年齡愈大的模板工人，累

積了一定資歷與實務經驗，面臨同樣

工作時較能從容應對，相對的也降低

肌肉骨酪不適的風險；除此之外，喝

酒、不常運動與工作時數較長，引發

肌肉骨骼傷害機率也隨之增加。 

另本研究在相關係分析也發現模

板工人整體而言，肌肉骨骼不適盛行

率是偏高。若要降低肌肉骨骼不適危 
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害風險，建議管理者除可利用人因方

式介入，如教育訓練、張貼標語、使

用輔具、工作環境重新設計、改變工

作姿勢等措施外，應須重新檢視模板

工人作業內容，可依施工工序繁瑣程

度適宜調配作業人力與內容，藉以降

低疲勞工作負荷上程度，避免引發肌

肉骨骼不適可能性。 

 
按：程金龍1 

1 林同棪工程顧問股份有限公司。 
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